COVID-19 BAGLAMINDA

AILE _QOSTU_ F_’OLiTi_KALAR

VE DIGER IYI ISYERI
UYGULAMALARI:

Isverenlerin atabilecegi dnemli adimlar

ARA DONEM TAVSIYE KARARLARI, 27 MART 2020

Bu belge, UNICEF EAPRO, UNICEF ESAROQO ve ILO tarafindan hazirlanan materyaller esas alinarak olusturulmus olup, hizla degisen
gelismeler karsisinda bir ara donem rehberi teskil etmektedir. Rehber, isverenlerin calisanlarina ve onlarin ailelerine verdigi destegi
glclendirmeyi amaclayan genel tavsiyeler icerir. Yereldeki kosullara ve hizla degisen baglama uyarlanmasi gereklidir. Bu belgede
yer alan bilgiler kisa strede gecerliligini yitirebilecegdi icin dtzenli olarak bilgi kaynaklarini ve ¢evrimici bilgileri (baglantilar araciligiyla)
kontrol etmeniz tavsiye edilir.
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Koronavirts (COVID-19) salgininin daha once esi benzeri
gorulmemis ve bUtln dunyada hissedilen sonuglari olmustur.
Salgin; tedarik zincirleri de dahil olmak Uzere isglcu piyasalarini
ve ekonomileri yogun bir bicimde etkilemekte, is faaliyetlerinde
yaygin kesintilere neden olmaktadir. Bir yanda ¢ok sayida isletme
ayakta kalma mucadelesi verirken, 6te yanda pek ¢ok calisan icin
isinden ve gelirinden olmak, artan calisan kisilerin yoksullugu
birer gercek olmustur.' Kendi adina calisanlar, ev hizmetlerinde
ve bakim hizmetlerinde calisanlar ile gtindelik islerde veya gecici
islerde calisanlar ozellikle risk altindadir.? Yeterli sosyal koruma
sistemlerinin olmayisi ¢alisan ailelerin kriz karsisindaki
savunmasizligini arttirmaktadir.

Pek cok cocuk ve aile acisindan bakildiginda, hizla degisen bu
durum egitimin ve ¢cocuk bakiminin kesintiye ugramasi, ailede
hastalik ve hane gelirinin potansiyel kaybi anlamina gelmektedir.
Serbest dolasima getirilen kisitlamalar ile krizin sosyoekonomik
etkileri cocuklarin istismara, ihmal ve siddete ugrama riskini daha
da arttirmaktadir.®

Okul ve cocuk bakim evlerinin kapanmasi nedeniyle calisan

ebeveynlerin, ozellikle de kadinlarin, evde bakim sorumluluklari
kriz sirasinda 6nemli olglde artmistir.

Calisan ebeveynlere bu krizle basa cikabilmeleri icin ihtiyac
duyduklar zaman, bilgi, hizmet ve kaynaklarin verilmesi, aile
dostu politikalar ve uygulamalar kritik bir fark yaratabilir. Bu
politika ve uygulamalar ayrica daha genis capta sosyal koruma
tesis edilmesine de 6nemli katki saglar. istihdam ve gelir
korumasi, aile mensuplarinin bakimi igin Gcretli izin, esnek
calisma duzenlemeleri ve kaliteli, acil durum cocuk bakimi
hizmetlerine erisim calisanlarin kendilerini, cocuklarini ve
yakinlarini koruyabilmelerini saglayacak onemli tedbirlerdir.
Mevcut durumun 6zellikle kadinlari nasil etkiledigine dair,
cinsiyete gore ayrilmis verilerin toplanmasi ve bildirimi
hususunda isverenler de dnemli bir rol oynayabilir.

Bu belge, isverenlerin COVID-19'dan kaynaklanan olumsuz
sonuglari nasil hafifletebilecegine iliskin (ara donem)
tavsiyelerini ortaya koymaktadir.

ILO, 2020'nin ikinci ceyreginde dinya capinda toplam calisma suresinin %6.7 dizeyinde
dusecegi, boylece 195 milyon tam zamanli calisana esdeger kayip yasanacagini
ongoruyor. yani 195 milyon tam zamanli ¢alisana esdeger kayba neden olacagini
éngériyor. ILO (7 Nisan 2020), ILO 2'inci izleme Raporu: COVID ve Calisma Yasami)

2 Bakiniz ILO (20 Mart): COVID-19'un ugurumun kenarina ittigi glivencesiz isler.

3 See UNICEF (20 March): COVID-19: Children at heightened risk of abuse, neglect,
exploitation and violence amidst intensifying containment measures.
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Dikkate alinmasi gereken genel hususlar
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\/ Ulusal ve yerel

makamlarin
yayimladigi
tavsiyeleri yakindan
takip edin ve
uygulayin

Mevcut isyeri
politikalarinin
calisanlara ve
ailelerine yeterli
diizeyde destek
saglayip
saglamadigini
degerlendirin

Mevcut veya yeni
politikalari hayata
gegcirirken iyi
uygulamalar tatbik
edin

\/ isyerini ayrimciliga

ve sosyal
damgalamaya karsi
koruyun

Ulusal ve yerel makamlarin paylastigi tavsiyeleri (drnegin halk sagligi tedbirleri ve calisma
duzenlemeleri) izleyin ve kritik bilgileri ¢calisanlarinizla paylasin.

Olasi is kesintisi risklerini degerlendirip ulusal ve yerel makamlarin paylastigi rehberlerle tutarlih@
olan bir is surekliligi plani hazirlayin veya var olan planinizi gdzden gegirin.

Huk(Omete kaygilarini aktarabilecek ve isletmelerin dayanikliligini, galisanlarin ve ailelerin durumunu
destekleyen politika tedbirlerini sekillendirebilecek isveren ve is dunyasi kuruluslarindan tavsiye ve
destek isteyin.

Anlamli, baglama uygun sosyal diyalog yuruterek calisanlarin ve ailelerinin en acil ihtiyaclarini tespit
edin. Calisanlarla ve calisan temsilcileriyle (6rnegin sendikalarla), gerekirse sanal ortamda bir araya
gelerek, calisanlarin acil ihtiyaglari hakkinda gortsun.

Ozellikle de toplumsal cinsiyete duyarli tedbirler ile kirllgan ve/veya dzel politika gerektiren gruplara
odaklanin. Kayit disi, gecici, genc/yas almis, gocmen, gebe veya emziren calisanlar, yalniz
ebeveynler, saglik calisanlari ve bakicilar ile isverenlerin dahil oldugu sosyal yardim planlarinin
disinda kalanlar da bu kapsamda degerlendirilebilir.

Ayrica engeli olan calisanlara veya engelli cocuklari olan calisanlara da 6zellikle odaklanmak
gerekmektedir.

Alinan tedbirlerin, ulusal is kanunu ve uluslararasi calisma standartlari cergevesinde olmasina ve
calisanlarin katilimi ve sosyal diyalog temelli olusturulmasina dikkat edin. Uluslararasi ¢alisma
standartlari, calisanlar ve aileleri agisindan ortaya ¢ikan olumsuz sonugclarin hafifletimesi icin gutgclu
bir temel sunmaktadir.

VirUs bulasma orani, ekonomik etkiler, bakim yuku ile cinsel siddet ve istismarla ilgili cinsiyete gore
ayrilmis verileri toplayin ve bildirin.

Butun calisanlarin isyeri destek tedbirlerinden yararlanmasini ve buttn calisanlarin bu tedbirleri
anlamasini ve rahatlikla kullanabilmesini saglayin.

Tedbirleri, hichir ayrim gozetilmeksizin, en dezavantajli kesime (6rnegin daha az koruma altinda
olanlar ve dusuk Ucretle calisanlar) odaklanacak sekilde butln calisanlar (isci olsun olmasin)
nezdinde hayata gecirin.

izleme ve bilgi toplama ile bilgilerin politika tavsiyesi sureclerine aktarilmasi acisindan onemli
oldugundan, alinan her turlt kararda toplumsal cinsiyet esitligini ve cesitliligi gozetin.

Calisan temsilcileriyle gerekirse sanal ortamda gortismek suretiyle istisare ederek isyeri destek
tedbirlerinin etkinligini ve kapsayiciligini degerlendirin, ihtiyac olmasi héalinde hizla uyarlamalar yapin.

Sizinle alakal oldugu yerde, isle ilgili alacaginiz kararlarin kiresel tedarik zincirleri dahil olmak Uzere
ortaklariniz Uzerindeki sosyal neticelerini degerlendirin. is iliskilerinin ve siparis hacimlerinin
muhafaza edilmesi ile tedarikgilere teknik destek saglanarak yardimci olunmasi sayesinde calisanlar
ve aileleri lzerindeki ikincil olumsuz etkiler hafifletilebilir.

isyerinde (COVID-19 baglaminda ve bu baglamin disinda) ayrimcilig, siddeti ve tacizi énlemek ve
bunlarla mucadele etmek icin tedbir alin.

Calisanlariniza, sosyal damgalamayi azaltmak ve calisanlara ve/veya aile mensuplarina yonelik
COVID-19 ile ilgili ayrimcilik, siddet ve taciz olaylarini énlemek ve bunlarla mucadele etmek Uzere
egitim verin.

Calisanlari uygunsuz, ayrimcli, taciz iceren davranislari veya istismari amirlerine, insan kaynaklari
birimine, sendikaya veya yonetime bildirmeleri konusunda aktif olmalari yonunde tesvik edin.

Bildirim mekanizmalarinin gizli, toplumsal cinsiyete duyarli ve glvenli olmasini saglayacak adimlari
atin. Bu mekanizmalarin yaygin olarak ve ayrim gozetilmeksizin kullanilmasini tesvik edin, engeli
olan kisiler, gogmenler ve azinlik gruplari da dahil olmak Uzere herkesce kolay erisilebilmesini
saglayin.

Ayrimcilik vakalarini tespit ederek bu vakalara ivedilikle mudahale edin.
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Isverenlerin atabilecegi 6zel adimlar

1

Esnek calisma
dizenlemelerini
hayata gegcirin

Eger dogru tasarlanirsa esnek calisma diizenlemeleri, ¢calisanlara isteki sorumluluklarini ne
zaman ve nerede yerine getirebilecekleriyle ilgili daha fazla 6zgurliik tanir. Calisanlarin
kisisel veya ailevi ihtiyaclarini karsilayabilmeleri ve is-6zel hayat dengesini daha iyi
kurmalari icin destek olur. Ayrica, calisanlarin zorlu kosullar altindaki verimliligini de
gelistirir. Esnek calisma diizenlemeleri okullarin yaygin bicimde kapatildigi ve cocuk bakimi
seceneklerinin kisith oldugu durumlarda 6zellikle 6nem kazanmaktadir.

Kriz ortaminda bir yandan is surekliligi saglanirken ote yandan ebeveynler ve yasli veya hasta aile
mensubu bakimi gibi sorumluluklari olanlar dahil olmak Gzere calisanlarin ihtiyaclarina en iyi cevap
verebilecek esnek calisma programlarinin neler oldugunu belirlemek icin organizasyona yonelik bir
degerlendirme yapin.

Calisanlarin ve ailelerinin ihtiyaclarina cevap veren esnek calisma diizenlemelerini saglayin. Ornegin
uzaktan calisma (bakiniz ILO rehberi), esnek saatli ve azaltiimis is yuku ile (bakiniz asagidaki tablo)
calisma bu duzenlemeler kapsamina girebilir. Esnek calisma duzenlemeleri sosyal diyalog ve
calisanlarla, calisan temsilcileriyle yurutulen istisareyi esas almalidir.

Uzaktan calisma s6z konusu oldugunda saatlerde esneklik (ve mimkuinse konum esnekligi)
saglayin ki, calisan ebeveynler kendilerine en uygun saatlerde ve yerde calisabilsinler. ilave bakim
sorumluluklarini ve ailevi sorumluluklari dikkate alarak calisanlarin mdmkuin oldugunca verimli
olabilmelerini desteklemek icin oncelikli isler konusunda anlasin. Uzaktan calisma durumlarinda
bltdn amirlerin esneklik tanimasini saglayin.

Calisan ebeveynlerin cocuklarinin egitimine ve gelisimine destek vermek ve stresle basa ¢ikabilmek
Uzere cocuklariyla vakit gecirmeleri icin yeterli zaman ayirabilmesini saglayin. Ailede hastalik olmasi
veya ailenin ayr dustugu durumlarda calisanlarin gelir givencesini tehlikeye atmadan aile
mensuplarina bakmalari ve aileleriyle temas kurmalari icin Ucretli izin alabilmelerini saglayin.

Esnek calisma dlzenlemeleri mimkun degilse calisan ebeveynlere yonelik cocuk bakimi destegdi
gibi (bakiniz asagidaki cocuk bakimi destegi) alternatif destekleri degerlendirin.

Esnek calisma diizenlemelerine ornekler

ESNEK ZAMANLI | ESNEK ZAMANLI iZiN ESNEK YER/GOREVLER

CALISMA

e Yapilan fazla o Ucretli hastalik izni e Uzaktan calisma veya
mesai karsilgi e Ucretli acil bakim izni ofise uzaktan baglanarak
izin kullanma e ilave veya uzun sureli tatil veya calisma

® Sikistinlmis is sahsi izin e Bakim amacli gecici
haftasi e ise donme garantili uzun streli izin uzaktan calisma

e Esnek mesai e Ayni saatlik yevmiyenin dcdenmesi o Gorev degisikligi
saatleri kaydiyla mesai saatlerinin

e |s paylasimi kisaltiimasi (yari zamanli)

e Vardiya degisimi  ® Ucretli emzirme molalari

COVID-19 BAGLAMINDA AILE DOSTU POLITIKALAR VE DIGER iYi iSYERI UYGULAMALARI
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Isverenlerin atabilecegi 6zel adimlar

Calisan
ebeveynleri
COVID-19
baglaminda
guvenli ve uygun
cocuk bakimi
secenekleri ile
destekleyin

is saghgi ve

3 guvenligi
onlemlerini
guclendirerek
isyerindeki
riskleri onleyin
ve ele alin

Cocuk bakimi, ebeveynlerin kendileri isteyken kiiciik cocuklarina uyaricilarin ve etkilesimin
oldugu bir bakim sunmalarina destek sunar, aile dostu politikalarin da ayrilmaz bir
parcasidir. Okullarin ve cocuk bakim merkezlerinin yaygin sekilde kapatildigi durumlarda
isverenler, cocuk bakimi secenekleri sinirli olan veya hi¢ olmayan ebeveynlere hayati
destek verebilir. Bazi ebeveynler kiiciik cocuklarini sinirli gézetimle yalniz birakmak
zorunda kalabilir, bu durumda cocuklarinin giivenligini tehlikeye atilmis olabilirler.

Uygulanabilirligine ve calisanlarin ihtiyacglarina bagl olarak cocuk bakimi desteginin bircok bicimde
verilebilecegini aklinizdan cikarmayin. ideal olarak, isverenler calisanlarin ve gocuklarinin farkli
ihtiyaclarini yansitan, COVID-19 salgini baglaminda ¢ocuk bakimi hizmetlerinin mevcudiyetiyle ilgili
bilgi saglamak da dahil olmak Gzere bir dizi karma tedbir alir.

isyeri blnyesindeki cocuk bakim merkezleri (COVID-19 baglaminda uygun gérildigi élciide), acil
durumda ¢ocuk bakimi, 6n saflarda salginla micadele eden (saglik calisanlari ve diger bakim
calisanlari dahil) calisanlarin cocuklari icin egitim, cocuk bakimi harcirahi, cocuk bakimi sevk
sistemleri ve acil durumlarda (6zel veya kamu) kurum disindaki cocuk bakimi hizmet
saglayicilariyla is birligi seceneklerini icerebilecek tedbirleri degerlendirin.

Bazi ebeveynlerin, glvenle destek alabilecekleri iliskilerinin oldugu ve/veya ¢ocuklariyla yolculuk
edemeyecekleri veya gocuklariyla yolculuk etmekten kaygilandiklari durumlarda (6rnegin ise gidip
gelmek uzun surdyorsa, glvenli olmayan kosullar varsa, maliyeti ylksekse) evlerine daha yakin
bakim duzenlemelerini tercih edecegini de dikkate alin. Bu gibi durumlarda, ornegin esnek calisma
dlizenlemeleri ve gocuk bakimi harcirahlariyla destek saglayin.

En cok ihtiyag sahibi calisanlarin dliizenleme kapsamina alinmasini saglayin. Cocuk bakimi destegi
mumkin olan en ¢ok sayida calisan aileyi, 6zellikle de en savunmasiz ailelerdeki (6rnegin dislk
gelirli, gocmen ve kayit disi calisanlar, ev ve bakim hizmetlerinde calisanlar, engeli olan kisiler, bir
kisinin gelirine bel baglayan haneler ve genis aile destedi alamayan ebeveynler) cocuklari
kapsamalidir.

Cocuk bakiminin ayrimci olmamasini, ihtiyaca dayali, erisilebilir, maddi olarak karsilanabilir, gtivenli
ve yuksek nitelikli olmasini saglayin (konuya 6zel rehber igin bakiniz: IFC Cocuk Bakimi Meselesini
Ele Aliyor: isveren Destekli Cocuk Bakimi Rehberi).

Cocuk bakimi sektortindeki islerin nitelikli isler olmasini saglayin. Nitelikli cocuk bakimi hizmetleri,
cocuk bakiminda galisanlarin yeterli sayida olmasina ve insan onuruna yakisir kosullarda
calismalarina baglidir (konuya 6zel rehber igin bakiniz: ILO Erken cocukluk egitimi personeli igin
insan onuruna yakisir islerin gelistiriimesi hakkinda Politika Rehberleri).

isverenlerin birinci onceligi calisanlarin, misterilerin, kullanicilarin ve etkilenen diger
tciincu taraflarin sagligini korumak olmaldir.

Batun is sahalarini, calisanlarin yaptigi isleri ve olasi maruziyet kaynaklarini dikkate alarak
COVID-19'un onlenmesi icin bir hazirlik ve mucadele plani hazirlayin.

Calisanlarin ve isyeriyle baglantili diger kisilerin maruz kalabilecegi, insandan insana bulasma veya
virls bulasmis ylzeylerle veya nesnelerle temas yoluyla karsilasabilecekleri COVID-19 kaynakl
batun riskleri tespit edin ve azaltin.

isyerinde teyit edilmis veya stpheli COVID-19 vakasi tespit edilmesi durumunda bildirim, ihbar,
izleme, calismalarin yeniden dizenlenmesi ve dezenfeksiyon da dahil olmak Uzere, neler
yapilacagina dair bir plan hazirlayin.

Uygulanacak tedbirleri calisanlarla, calisan temsilcileriyle ve is saglgi ve gtvenligi kurullaryla
gerekirse sanal ortamda istisare edin.

COVID-19 BAGLAMINDA AILE DOSTU POLITIKALAR VE DIGER IYi iSYERI UYGULAMALARI
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i§ saghgi ve isyerinde hijyeni tesvik edin ve isyerinde fiziksel mesafe kurmayi/temastan kacinmayi saglamak igin
guvenligi ilgili ilkeleri uygulayin (bakiniz: Diinya Saglik Orgiitii, DSO rehberi).
onlemlerini N

Sabunla el yikanabilecek olanaklari saglayin ve magazalari, tesisleri ve isyerlerini temiz tutun, dizenli

?ugﬁ:g::imk olarak temizleyin. El yikama yerleri, el yikamanin kritik dnem tasidigi alanlara (ornegin tuvaletler, saglk
r?:kleri 6nleyin merkezleri, bina girisleri, toplanti alanlari, kafeterya/yemekhaneler) konumlandiriimalidir.
ve ele alin e Elyikama yerlerinde dogru el yikama tekniklerini ve ne zaman el yikamanin gok onemli

oldugunu gdsteren afis veya tabelalar bulundurun (bakiniz: DSO rehberi).

e Alkol bazli (en az ylzde 60 alkol iceren) el dezenfektanlarini kullanima sunun ve el yikama yerlerinin
kullanilamadigi durumlarda, bunlarin kullaniimasini 6zelikle tesvik edin.

e Solunum yolu semptomlari (0rneg@in oksUrlk veya hapsirik) gdsteren kisilere yonelik olarak
isyerlerinizde yUz koruyucu maske ve/veya kagit mendilin yani sira bu malzemelerin hijyenik sekilde
bertarafi icin kapakli ¢cop kutular bulundurun.

Ortak alanlarin ve sik dokunulan yUzeylerin (6rnegin kapi kollari, asansor digmeleri) temizlenme
sikhigini arttirin.

e Gerekli héllerde, bir baska deyisle stpheli vakalar icin ve 0zel risk tasiyan isler igin kisisel koruyucu
donanim saglayin (6rnegin atik yonetimi, saglk hizmetleri).

On saflarda calisan (pek cogu kadin) saglik calisanlarina yénelik 6zel is saghgi ve givenligi tedbirleri
alinmasini saglayin (asagidaki kutucuga bakiniz).

Her nerede olurlarsa olsunlar buttn kadinlar icin (is saghgi ve guvenligiyle iliskili konular dahil) asgarf
olarak ILO Anneligin Korunmasi Sozlesmesi, 2000 (183 Sayili) ve buna eslik eden

191 Sayili Tavsiye Karari uyarinca anneligin korunmasini saglayin.

® Mevcut oldugu héllerde, kadinlarin stt sagabileceg@i temiz emzirme odalari saglayin. Bu odaklarda
dezenfektan mendil, kapakli ¢cop kovasi, en az ylzde 60 alkol icerikli el dezenfektani ile el yikama yeri
olmalidir (bakiniz UNICEF COVID-19: Anne-babalarin bilmesi gerekenler ve DSO: COVID-19
baglaminda gebelik, dogum ve emzirme hakkinda soru & cevap).

e Gebe kadinlarin kendilerini korumak icin gerekli tedbirleri almalarina ve olasi semptomlari saglik
hizmeti sunucularina bildirmelerine destek verin. Vicutlarindaki ve bagisiklik sistemlerindeki
degisimler nedeniyle gebe kadinlar, COVID-19 dahil solunum yolu enfeksiyonlarina daha acik olabilir
(bakiniz DSO: COVID-19 baglaminda gebelik, dogum ve emzirme hakkinda soru & cevap).

* [sletme binyesinde yer alan cocuk bakim tesislerini temizleyin ve temiz su, sabun ve alkol bazli (en az
yuzde 60 alkol iceren) el dezenfektanlariyla el temizleme imkaniyla donatin.

Kadinlar, diinyanin her yerinde saglik calisanlarinin
cogunlugunu olusturmaktadir. Hekim, hemsire ve
toplum saghigi calisani olarak miicadelenin 6n
saflarinda yer almaktadirlar. DSO’ye gore,
DSO'niin analizi gerceklestirdigi 104 iilkede
kadinlar, yiizde 70 oranla saglik ve sosyal bakim
sektorlerindeki calisanlarin cogunlugunu teskil
etmektedir.* Ayrica kadinlar ayni sektordeki
erkeklere gore yiizde 11 daha diisiik kazanc elde
etmektedir.® Bu kadinlarin pek cogu, kendi
ailelerine de bakmakla yukimli olan gontillilerdir.
Pek cogu, baskalarina hizmet verirken cogu kez
herhangi bir bakim veya destek mekanizmasinin
da olmadigi durumlarda kendi hayatlarini riske
atmaktadir. COVID-19 kriziyle miicadele
kapsaminda, Cin makamlari, Hubei eyaletinde
salginin merkez usstiinde calisan saghk
personeline destek saglamak amaciyla tilkenin dort
bir kdsesinden 41.000°den fazla saglik calisanini
bodlgeye gondermistir. Bir devlet kurulusu olan
Sangay Kadinlar Federasyonu’nun verdigi bilgiye
gore, Hubei’deki hekimlerin yarisindan fazlasi ve
hemsirelerin de yiizde 901 kadind1.®

© UNICEF/UNI312809/DEJONGH

4 <apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/311314/WHO-HIS-HWF-GenderWP1-2019.1-eng.pdf?ua=1>
<www.thelancet.com/journals/lancet/article/PI1S0140-6736(20)30526-2/fulltext>
8 <www.weforum.org/agenda/2020/03/the-coronavirus-fallout-may-be-worse-forwomen-than-men-heres-why>
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is saghgi ve
guavenligi
tedbirleri ile
hijyen
uygulamalari
konusunda
rehberlik ve
egitim saglayin

Ates, oksuriik ve
nefes darhg
durumunda
calisanlari uygun
saghk
kuruluslarina
basvurmaya
tesvik edin

COVID-19 salgini
sirasinda
calisanlarin
stresle basa
ctkmalarina ve
kisisel
gluivenliklerine
destek saglayin

Fiziksel mesafe kurma/temastan kacinma, el yikama ve hijyen egitimi COVID-19

hastaliginin yayilmasini 6nlemek acisindan kritik unsurlardir.
Gerekli hallerde, is sagligi ve glvenligi tedbirlerini, hijyen uygulamalarini ve kendilerini, ailelerini ve
toplumu korumalarina yonelik diger tedbirleri desteklemek Uzere calisanlara egitici kitapgiklar dagitin ve
egitim verin. Duvarlara hastaligi dnlemeye ve ondan korumaya iliskin tavsiyelerin yer aldigi afisler asin.
Bu materyallerde verilen mesajlarin DSO'niin halka verilecek tavsiyelerle uyumlu olmasi gerekmektedir.

Cocuklarin korunmasina iliskin verilecek mesaijlar icin, bakiniz: UNICEF koronavirts hastalig (COVID-19):
Anne-babalarin bilmesi gerekenler ve anne-babalar kendilerini ve ¢ocuklarini nasil koruyabilir.

Emziren, calisan anneleri gocuklarini emzirmeye devam etmeleri icin tesvik edin ve bu konuda
destekleyin. Emzirme veya slt sagma odalarinda dezenfektan mendil, kapakli ¢op kovasi, en az ylzde
60 alkol iceren el dezenfektani ve el yikama yerlerine erisim dahil yeterli hijyen icin gereken malzemeler
bulundurulmalidir.

Semptomu olan ancak genel durumu emzirecek kadar iyi olan annelere cocugun yanindayken
(emzirirken de) maske takmalarini ve cocukla temas etmeden once ve temas ettikten sonra ellerini
yikamalarini salik verin. Semptomu olan anneleri erkenden bir saglik kurulusuna basvurmalari ve saglk
hizmeti sunucusunun talimatlarina uymalar yontnde destekleyin (bakiniz: UNICEF anne-baba rehberi).

isyerinde yemek verilen durumlarda gida glvenligi uygulamalarini hayata gecirin. Calisanlarin ¢ig et, sUt
veya sakatatla calisma sirasinda pismemis gidalarda capraz kontaminasyonu onlemek igin gida guivenligi
uygulamalari ile DSO rehberleri uyarinca uygun tedbirleri almasi icin tavsiyelerde bulunmak da bu
kapsamdadir.

Bir asinin bulunmadigi mevcut durumda, COVID-19 viriisiine maruz kalma riskini azaltmak
enfeksiyonu énlemenin en givenli yoludur. Semptom goériilmesi halinde , calisanlarinizi
uygun saglik kuruluslarina basvurmalari icin tesvik edin.

COVID-19 ile tutarlihk gosteren semptomlarin ortaya ¢cikmasi hélinde galisanlariniza nereden bilgi
alabileceklerine iliskin rehberlik sunun (yereldeki hastanelerin, saglik makamlarinin, acil yardim
hatlarinin adresleri ve telefon numaralar). Mimkuinse ve ihtiyag hélinde, sevk islemi igin gtvenli
ulasim destegdi saglayin.

Ornegin aile ici siddet, ruh sagligi danisma ve psikososyal destek yardim hatlari gibi diger hizmetlere
erisim konusunda da bilgi saglanmalidir (bakiniz: Kurumlar Arasi Daimi Komite bilgi notu).

Herhangi bir semptomu olmayan ancak salgindan etkilenen bolgelere seyahat gecmisi olan
calisanlariniza herkesle ayni tedbirleri uygulamalari gerektigini salik verin (basvuru icin rehberlik/destek).
Bununla birlikte, yerel saglik mercilerinin politikalarina baglh olarak bu kisiler karantinaya da alinabilir,
dolayisiyla gida, su, barinma, telekomunikasyon hizmetlerine, saglk hizmetlerine, ruh sagligi ve
psikososyal destek hizmetlerine vb. ihtiyac duyabilirler. Bu konuda ayrintili bir rehber icin bakiniz: DSO
seyahat eden kisilerin Ulkelerine geri gonderilmesi ve karantinaya alinmasi ile ilgili degerlendirmeler.

Herhangi bir semptomu olan calisanlara psikolojik destek de verilmesini saglayin.

Muhtemel issiz kalma riski ve isyerinin esnek olmayisi anne-babalarin stresini arttirarak
ebeveynlik uygulamalari ile ebeveyn-cocuk iliskisi Gizerinde etki yaratabilir.

Guvenilir kaynaklardan (érnegin DSO) edinilen kanita dayali bilgileri paylasarak stresin azaltiimasina
katkida bulunun. Kitlesel medyada ve sosyal medya paylasimlarinda yer alan dogrulanmamis bilgiler
yersiz panige veya strese neden olabilir.

Calisanlar, ozellikle de kadin calisanlar icin bilgi, danismanlik ve hizmetlere erisim sunun. Kriz
donemlerinde haneler ve aileler Uzerindeki baski arttiginda kadinlarin aile ici siddete ve cinsel
suistimale maruz kalma riskleri artmaktadir.”

Stres altindaki calisanlarin riskleri eksiksiz bicimde anlamalarina ve risklerle basa ¢ikmalarina yardimci
olabilecek bilgileri toplayin.

COVID-19 salgini boyunca gocuklarin stresle basa ¢cikmalarina yardimei olmak Uzere calisanlariniza
destek verin. Calisan anne-babalara gocuklarini rahatlatmak ve onlara bakmak icin ihtiyac duyduklari
zamani ve kaynaklari verin. Cocuklarin ihtiya¢c duyabilecegi sohbet, oyun ve diger uyarim bicimlerini
tesvik edici arac ve materyallerin saglanmasi da bu kapsamda degerlendirilebilir.

Cocuklarla nasil iletisim kurulacagina iliskin tavsiyeler igin bakiniz:;; UNICEF: Cocugunuzla koronavirts
hastaligi hakkinda nasil konusmalisiniz 2019 (COVID-19).

Calisanlariniza saglikli bir yasam tarzini nasil strdtreceklerine iliskin veriye dayali dnerilerde bulunun.
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<apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/311314/WHO-HIS-HWF-GenderWP1-2019.1-eng.pdf?ua=1>
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Devletin
ongordagi

sosyal koruma
tedbirlerini
destekleyin

Sosyal koruma, calisanlarin ve ailelerinin bilhassa COVID-19 baglaminda yoksulluk,
esitsizlik ve yokluk karsisindaki savunmasizliklarini ortadan kaldirma konusunda merkezi
bir rol oynamaktadir. Sosyal koruma devletin bir sorumlulugu olsa da isyerinde hayata
gecirilecek aile dostu politikalar bu calismalara destek verebilir.

® Devletin ylurrltige koydugu sosyal koruma tedbirlerini 102 Sayili ILO Sosyal Glvenlik (Asgari
Standartlar) Sézlesmesi ile ILO'nun Sosyal Koruma Tabanlarina iliskin 202 Sayili Tavsiye Karari
uyarinca destekleyebileceginiz yollari tespit edin. Ornegin, calisanlarin saglik, issizlik ve is
goremezlik sigortasina erisimini saglamaya yonelik sibvansiyonlar sirketin verebilecegi destek
kapsamina girebilir ve kayit disi calisan iscileri de kapsayacak sekilde genisletilmelidir.

® (alisanlara gocuk yardimi ve basta en dezavantajli gruplar olmak Gzere ailelerin kriz karsisindaki
dayanikligini arttiran diger 6demeler seklinde nakdi yardim saglayin.

e Bir calisanda veya ailesinde hastalik gorulmesi halinde, genelde birincil bakici rolinu Ustlenen
ozelikle kadinlarin Ucretli hastalik iznini glvenceye almak suretiyle ailelerin gecim kaynaklarini
muhafaza etmelerine imkan taniyarak olasi mali etkileri azaltin.

Bu bilgi notu, UN Women'in da katkilariyla UNICEF ve ILO tarafindan hazirlanmistir. ILO ve UN Women bu kapsamda Avrupa
Birligi Ortaklik Aracinin WE EMPOWER programi gercevesinde sagladigi destegi de takdir etmektedir .

FAYDALI CEVRIMICI KAYNAKLAR

DSO koronaviriis kaynaklari:
<www.who.int/health-topics/coronavirus>

CDC Koronavirls Hastaligi 2019:

<www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/about/index.htmi>

DSO isyerini hazirlamak:
<www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/getting-work-
place-ready-for-covid-19.pdf?sfvrsn=359a81e7_6>

UNICEF koronavirls hastaligi (COVID-19) —
anne-babalarin bilmesi gerekenler:
<www.unicef.org/stories/novel-coronavirus-outbreak-what-par-
ents-should-know>

Cocugunuzla koronavirilis hastaligi hakkinda nasil
konusmalisiniz 2019 (COVID-19):
<www.unicef.org/coronavirus/how-talk-your-child-about-corona-
virus-covid-19>

DSO ile COVID-19, gebelik, dogum ve emzirme hakkinda
Soru & Cevap:
<www.who.int/news-room/g-a-detail/g-a-on-covid-19-pregnan-
cy-childbirth-and-breastfeeding>

Koronavirls salgini sirasinda gocuklari korumak:
<www.unicef.org/media/65991/file/Technical % 20note: %20Protec-

tion%200f%20children % 20during % 20the % 20coronavirus % 20disease %20

2019%20(COVID-19)%20pandemic.pdf>

ILO ikinci izleme Raporu: COVID-19 ve Calisma Yasami:
Guncel hesaplamalar ve analiz
<https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/—dgre-
ports/-—-dcomm/documents/briefingnote/wcms_740877.pdf>

UN Women COVID-19 ile ile miicadelede toplumsal

cinsiyet esitligi
<www.unwomen.org/en/news/in-focus/in-focus-gender-equali-
ty-in-covid-19-response>

COVID-19 krizi sirasinda etkili uzaktan galisma igin
bilinmesi gereken bes sey:
<www.ilo.org/global/about-the-ilo/multimedia/video/institutio-
nal-videos/WCMS_738575/lang—-en/index.htm>

COVID-19 baglaminda ruh saghgi ve psikolojik destek
hususlari:

<www.unicef.org/media/65916/file/Briefing note on addressing mental
health and psycosocial aspects of COVID-19 outbreak.pdf>

DSO halka yonelik koronaviriis hastaligi (COVID-19)
tavsiyeleri — soylentileri yok edelim:
<www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/ad-
vice-for-public/myth-busters>

Saglik calisanlarina yonelik tavsiyeler:
<www.who.int/docs/default-source/coronavi-
ruse/who-rights-roles-respon-hw-covid-19.pdf?sfvrsn=bcabd401_0>

ILO insan onuruna yakisir isin gelecedi icin bakim isleri
ve bakim meslekleri:

<www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/W-
CMS_633115/lang-en/index.htm >

COVER PHOTOS (CLOCKWISE FROM UPPER LEFT): © UNICEF/UN035785/LEMOYNE; © UNICEF/UN0344520/PARRAGA; © UNICEF/UNI304636/MA; © UNICEF/UN0292180/SOKOL; © UNICEF/UNI313272/MATAS
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